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ART. 1 – OGGETTO DELL’APPALTO 

Il presente disciplinare tecnico intende dettare le regole tecniche di esecuzione del servizio 

oggetto della presente procedura di gara, ovvero, il noleggio di mezzi operativi, a freddo e a caldo, 

per le esigenze lavorative degli Stabilimenti di Tritovagliatura e Imballaggio Rifiuti e dei siti di 

stoccaggio di gestione S.A.P.NA. S.p.A. 

Negli articoli seguenti sono forniti il numero di mezzi necessari previsti per il normale 

svolgimento delle attività, i luoghi di esecuzione del servizio e tutte le informazioni tecniche utili a 

chiarire la corretta modalità di svolgimento del servizio e funzionali ad una corretta formulazione 

dell’offerta. 

Si evidenzia la facoltà della Stazione Appaltante di variare la quantità e i luoghi di esecuzione, in 

qualunque misura, in relazione a mutate esigenze che si dovessero manifestare nel corso della 

validità contrattuale senza che ciò comporti mutamento delle condizioni economiche di svolgimento 

del servizio. 

Le Ditte Concorrenti nel sottoscrivere il presente disciplinare tecnico intendono accettarlo 

integralmente. 

ART. 2 – LUOGHI DI ESECUZIONE  

Il servizio indicato dovrà essere eseguito presso i seguenti luoghi di esecuzione: 

� S.T.I.R. TUFINO  - Strada Provinciale per Visciano - loc. Schiava - Paenzano, 80030 

Tufino (NA); 

� S.T.I.R. GIUGLIANO  - Via Circumvallazione - località Pontericcio, zona ASI, 80014 

Giugliano in Campania (NA); 

� SITO DI STOCCAGGIO PANTANO  - Località Pantano, 80011 Acerra (NA); 

� SITO DI STOCCAGGIO PONTERICCIO "DELL'AVERSANA"  - Traversa 

Pontericcio - zona area ASI, 80014 Giugliano in Campania (NA); 

� DISCARICA E SITO DI STOCCAGGIO CAVA GIULIANI  - Via S. Maria a Cubito - 

loc. Masseria del Pozzo, 80014 Giugliano in Campania (NA); 

� SITO DI STOCCAGGIO MASSERIA DEL RE  - Località Masseria del Re, 80014 

Giugliano in Campania (NA); 
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� SITO DI STOCCAGGIO CAIVANO "PASCAROLA"  - Località Pascarola, 80023 

Caivano (NA); 

� DISCARICA CAVA SETTECAINATI  - Via Grotta dell'Olmo - loc. Settecainati, 

80014 Giugliano in Campania (NA); 

� DISCARICA CAVA SARI – Via Nespole della Monica – 80040 Terzigno (NA) 

 

La Stazione Appaltante si riserva la possibilità di ampliare il sopra riportato elenco ove mai si 

verificasse l’esigenza di effettuare il servizio anche presso altri luoghi non prevedibili allo stato 

attuale.  

Si sottolinea l’obbligatorietà del sopralluogo presso i luoghi di esecuzione del servizio per le 

Ditte Concorrenti, al fine di prendere visione e verificare le condizioni ambientali, i luoghi di 

intervento per le attività da svolgere e valutare all’occorrenza i mezzi e i materiali da utilizzarsi 

per l’espletamento del servizio e i dispositivi di protezione collettiva ed individuale per la 

salvaguardia della salute dei lavoratori. 

ART. 3 – DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 

Nelle tabelle seguenti sono riportati, per ciascun luogo di esecuzione del servizio, la quantità 

stimata di mezzi d’opera da noleggiare. Inoltre, per permettere una corretta valutazione da parte 

delle Ditte Concorrenti al fine di predisporre adeguata offerta economica, si riportano nella seguente 

tabella anche le aree di lavorazione e le attività presunte per ciascun mezzo a nolo. 

SITI DI STOCCAGGIO E DISCARICHE 

1) SERVIZI AUSILIARI 

Tipo 
n° 

mezzi  
Area di intervento Attività 

Sollevatore telescopico 

(18,0 mt) 
2 Piazzola stoccaggio  Manutenzione  

Minipala con benna da 

1255 mm 
1 Area servizi discarica Pulizie varie aree sito  

Miniescavatore 

cingolato (Nolo a 
1 Area servizi discarica 

Movimentazione 

materiale  
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caldo) 

Pala cingolata  

(Nolo a caldo) 
1 Piazzola stoccaggio/discarica 

Movimentazione 

materiale  

Terna 

(Nolo a caldo) 
1 Piazzola stoccaggio/discarica 

Movimentazione 

materiale 

2) SPAZZATRICE 

Tipo 
n° 

mezzi  
Area di intervento Attività 

Spazzatrice stradale 1 Aree esterne impianto  
Pulizia aree esterne 

sito  

 

S.T.I.R. DI GIUGLIANO 

1) PALE GOMMATE 

Tipo 
n° 

mezzi  
Area di intervento Attività 

Pala gommata da 3 mc 

con 3° leva 
3 

Avanfossa - MVS - MVA - Edifici pre 

e post raffinazione  

Operazioni di scarico 

automezzi e 

movimentazione  

2) CARRELLI ELEVATORI 

Tipo 
n° 

mezzi  
Area di intervento Attività 

Carrello elevatore a 

pinze 
2 Edificio Selezione/pressatura  

Movimentazione 

tritovagliato  

Carrello elevatore a 

forche 
2 Varie zone edifici  

Movimentazione 

magazzino etc.  

3) SCARRABILE 

Tipo 
n° 

mezzi  
Area di intervento Attività 

Motrice per cassoni 1 Edificio Selezione/pressatura - MVS - Movimentazione vari 
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scarrabili MVA  cassoni  

4) MINIPALA 

Tipo 
n° 

mezzi  
Area di intervento Attività 

Minipala con benna da 

1255 mm 
1 

Edificio Selezione/pressatura - MVS - 

MVA - Avanfossa  

Pulizie varie aree 

impianto  

Minipala con benna da 

1398 mm 
1 

Edificio Selezione/pressatura - MVS - 

MVA - Avanfossa  

Pulizie varie aree 

impianto  

5) SERVIZI AUSILIARI 

Tipo 
n° 

mezzi  
Area di intervento Attività 

Autobotte 1 Zona avanfossa  
A servizio presidi 

antincendio  

Carriola motorizzata 1 MVS - MVA  
Movimentazione 

materiale  

Sollevatore telescopico 

(13,0 mt) 
1 Varie zone Manutenzione  

Sollevatore telescopico 

(13,0 mt) (Nolo a 

caldo) 

1 MVS - MVA 
Movimentazione 

materiale 

Piattaforma telescopica 

a pantografo 
1 Varie zone Manutenzione  

Camion con gru 

targato- portata di 

almeno 50 q.li 

1 Varie zone Manutenzione 

Camion con gru targato 

(Nolo a caldo) 
1 Varie zone Manutenzione  

Automezzo con piano 

mobile 
1 

MVS - MVA - 

 pre-raffinazione 

Movimentazione 

materiale 
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Escavatore cingolato 

(Nolo a caldo) 
1 MVS - MVA  

Movimentazione 

materiale  

Pala cingolata  

(Nolo a caldo) 
1 MVS - MVA  

Movimentazione 

materiale  

Miniescavatore 

cingolato (Nolo a 

caldo) 

1 MVS - MVA  
Movimentazione 

materiale  

Lavastrade 

(Nolo a caldo) 
1 Varie zone edifici  Pulizia piazzali  

Autogru  

(Nolo a caldo) 
1 Varie zone Manutenzione  

6) SPAZZATRICE 

Tipo n° mezzi  Area di intervento Attività 

Spazzatrice stradale 1 Aree esterne impianto  
Pulizia aree esterne 

impianto  

7) PIATTAFORMA AEREA 

Tipo n° mezzi  Area di intervento Attività 

Piattaforma aerea 1 Aree interne ed esterne  

Antincendio - 

manutenzione - 

pulizie  

 

S.T.I.R. DI TUFINO 

1) PALE GOMMATE 

Tipo n° mezzi  Area di intervento Attività 

Pala gommata da 3 

mc con 3° leva 
3 

 Avanfossa - MVS - MVA - Edifici pre 

e post raffinazione  

Operazioni di scarico 

automezzi e 

movimentazione  

2) CARRELLI ELEVATORI 

Tipo n° mezzi  Area di intervento Attività 
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Carrello elevatore a 

pinze 
2 Edificio Selezione/pressatura  

Movimentazione 

tritovagliato  

Carrello elevatore a 

forche 
2 Varie zone edifici  

Movimentazione 

magazzino etc.  

3) SCARRABILE 

Tipo n° mezzi  Area di intervento Attività 

Motrice per cassoni 

scarrabili 
1 

Edificio Selezione/pressatura - MVS - 

MVA  

Movimentazione vari 

cassoni  

4) MINIPALA 

Tipo n° mezzi  Area di intervento Attività 

Minipala con benna 

da 1255 mm 
1 

Edificio Selezione/pressatura - MVS - 

MVA - Avanfossa  

Pulizie varie aree 

impianto  

Minipala con benna 

da 1398 mm 
1 

Edificio Selezione/pressatura - MVS - 

MVA - Avanfossa  

Pulizie varie aree 

impianto  

5) SERVIZI AUSILIARI 

Tipo 
n° 

mezzi  
Area di intervento Attività 

Autobotte 1 Zona avanfossa  
A servizio presidi 

antincendio  

Carriola motorizzata 1 MVS - MVA  
Movimentazione 

materiale  

Sollevatore telescopico 

(13,0 mt) 
1 Varie zone Manutenzione  

Sollevatore telescopico 

(13,0 mt) (Nolo a 

caldo) 

1 MVS - MVA 
Movimentazione 

materiale 

Piattaforma telescopica 

a pantografo 
1 Varie zone Manutenzione  
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Camion con gru 

targato- portata di 

almeno 50 q.li 

1 Varie zone Manutenzione 

Camion con gru targato 

(Nolo a caldo) 
1 Varie zone Manutenzione  

Automezzo con piano 

mobile 
1 

MVS - MVA - 

 pre-raffinazione 

Movimentazione 

materiale 

Escavatore cingolato 

(Nolo a caldo) 
1 MVS - MVA  

Movimentazione 

materiale  

Pala cingolata (Nolo a 

caldo) 
1 MVS - MVA  

Movimentazione 

materiale  

Miniescavatore 

cingolato (Nolo a 

caldo) 

1 MVS - MVA  
Movimentazione 

materiale  

Lavastrade 

(Nolo a caldo) 
1 Varie Zone edifici  Pulizia piazzali  

Autogru  

(Nolo a caldo) 
1 Varie zone Manutenzione  

6) SPAZZATRICE 

Tipo n° mezzi  Area di intervento Attività 

Spazzatrice stradale 1 Aree esterne impianto  
Pulizia aree esterne 

impianto  

7) PIATTAFORMA AEREA 

Tipo n° mezzi  Area di intervento Attività 

Piattaforma aerea 1 Aree interne ed esterne  

Antincendio - 

manutenzione - 

pulizie  

 

Durante il corso del servizio possono intervenire variazioni circa le quantità e i luoghi di 

noleggio senza che ciò possa comportare oneri aggiuntivi per la Stazione Appaltante. 
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Di seguito, per permettere una corretta valutazione da parte delle Ditte Concorrenti al fine di 

predisporre adeguata offerta economica, si riportano nella seguente tabella i giorni di lavorazione 

presunti per ciascun mezzo a nolo. 

 

SITI DI STOCCAGGIO E DISCARICHE  

1) SERVIZI AUSILIARI 

Tipo giorni nolo 

Sollevatore telescopico (18,0 mt) 120 

Minipala con benna da 1255 mm 30 

Miniescavatore cingolato  (Nolo a caldo) 60 

Pala cingolata (Nolo a caldo) 60 

Terna (Nolo a caldo) 60 

2) SPAZZATRICE 

Tipo giorni nolo 

Spazzatrice stradale 30 

 

S.T.I.R. DI GIUGLIANO 

1) PALE GOMMATE 

Tipo giorni nolo 

Pala gommata da 3 mc con 3° leva 365 

2) CARRELLI ELEVATORI 

Tipo giorni nolo 

Carrello elevatore a pinze 365 

Carrello elevatore a forche 365 

3) SCARRABILE 

Tipo giorni nolo 

Motrice per cassoni scarrabili 30 

4) MINIPALA 

Tipo giorni nolo 
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Minipala con benna da 1255 mm 60 

Minipala con benna da 1398 mm 60 

5) SERVIZI AUSILIARI 

Tipo giorni nolo 

Autobotte 10 

Carriola motorizzata 30 

Sollevatore telescopico (13,0 mt) 30 

Sollevatore telescopico (13,0 mt) (Nolo a caldo) 30 

Piattafoma telescopica a pantografo 60 

Camion con gru targato 30 

Camion con gru targato (Nolo a caldo) 10 

Automezzo a piano mobile 180 

Escavatore cingolato (Nolo a caldo) 60 

Pala cingolata (Nolo a caldo) 60 

Miniescavatore cingolato  (Nolo a caldo) 10 

Lavastrade (Nolo a caldo) 10 

Autogru (Nolo a caldo) 10 

6) SPAZZATRICE 

Tipo giorni nolo 

Spazzatrice stradale 365 

7) PIATTAFORMA AEREA 

Tipo giorni nolo 

Piattaforma aerea 365 

 

 

S.T.I.R. DI TUFINO  

1) PALE GOMMATE 

Tipo giorni nolo 

Pala gommata da 3 mc con 3° leva 365 
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2) CARRELLI ELEVATORI 

Tipo giorni nolo 

Carrello elevatore a pinze 365 

Carrello elevatore a forche 365 

3) SCARRABILE 

Tipo giorni nolo 

Motrice per cassoni scarrabili 30 

4) MINIPALA 

Tipo giorni nolo 

Minipala con benna da 1255 mm 60 

Minipala con benna da 1398 mm 60 

5) SERVIZI AUSILIARI 

Tipo giorni nolo 

Autobotte 10 

Carriola motorizzata 30 

Sollevatore telescopico (13,0 mt) 30 

Sollevatore telescopico (13,0 mt) (Nolo a caldo) 30 

Piattafoma telescopica a pantografo 60 

Camion con gru targato 30 

Camion con gru targato (Nolo a caldo) 10 

Automezzo a piano mobile 180 

Escavatore cingolato  (Nolo a caldo) 60 

Pala cingolata (Nolo a caldo) 60 

Miniescavatore cingolato  (Nolo a caldo) 10 

Lavastrade  (Nolo a caldo) 10 

Autogru (Nolo a caldo) 10 

6) SPAZZATRICE 

Tipo giorni nolo 

Spazzatrice stradale 365 
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7) PIATTAFORMA AEREA 

Tipo giorni nolo 

Piattaforma aerea 365 
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ART. 4. – CARATTERISTICHE TECNICHE 

I mezzi d’opera oggetto del presente appalto devono essere dotati tutti  di contalitri elettronici 

ad ingranaggi ovali per il controllo e la misurazione del gasolio erogato per il loro funzionamento. 

I mezzi d’opera oggetto di questo appalto devono essere dotati delle caratteristiche minime di 

seguito elencate: 

 

SPECIFICHE TECNICHE MINIME PRINCIPALI  

Tipo Specifiche tecniche 

Pala gommata 

Potenza nominale >100 kw; 

Sistema ad assali 4 ruote motrici; 

Cabina operatore con doppia porta, impianto di pressurizzazione 

e climatizzazione; 

Benna da 3 mc con scarico alto; 

3° leva; 

Pneumatici antiforatura. 

Pala cingolata Potenza 95 cv. 

Carrello elevatore a pinze 

Pinze con portata di almeno 35 q.li; 

Sollevamento almeno 3.300 mm; 

Alimentazione gasolio; 

Motore Autofrenante. 

Carrello elevatore a forche 

Forche con portata 40 q.li; 

Sollevamento fino a 5.000 mm; 

Alimentazione gasolio; 

Motore Autofrenante. 

Motrice per cassoni scarrabili 

Attrezzatura scarrabile con potenza di 228 kw;  

Portata a terra 260 q.li; 

3 assi;  

Cabina operatore con doppia porta, dotata di impianto di 

climatizzazione. 
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Minipala compatta gommata 

Potenza > 34 kw; 

Benna di larghezza 1255/1575 mm; 

Alimentazione gasolio. 

Sollevatore telescopico (13,0 

mt) 

Portata fino a 100 q.li; 

Altezza max di sollevamento 13,0 m; 

Portata max altezza 2500 Kg; 

Pinze estensione max 1,2 mt; 

Rotazione della torretta; 

Alimentazione gasolio; 

Accessori (cesta, forche, gancio, pinze) 

Sollevatore telescopico (18,0 

mt) 

Portata max 4500 Kg; 

Altezza max di sollevamento 18,0 m; 

Portata max altezza 2500 Kg; 

Pinze estensione max 1,2 mt; 

Rotazione della torrette; 

Alimentazione gasolio; 

Accessori (cesta, forche, gancio, pinze) 

Piattaforma telescopica a 

pantografo 

Altezza max 12 m; 

Piattaforma allungabile; 

Portata piattaforma 450 kg; 

Alimentazione elettrica; 

Con cestello mobile. 

Autobotte  

Capacità 5000 lt; 

Alimentazione gasolio; 

Sistema ugelli anteriori per Lavastrade. 

Carriola motorizzata 

Capacità 600/1000 Kg; 

Larghezza totale mezzo max 80 cm; 

Alimentazione gasolio. 

Spazzatrice stradale (con Capacità serbatoio di aspirazione > 5 mc; 
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spazzole rotanti montate su un 

carrello basculante) 

Larghezza spazzamento 2400 mm; 

Capacità turbina aspirazione 14.000 mc/h; 

Dimensioni bocca aspirazione 120x630 mm; 

Diametro spazzole 900 mm; 

Velocità di rotazione 0-165 giri/min; 

Alimentazione gasolio; 

Sistema ugelli anteriori per lavastrada. 

Piattaforma aerea  

4 ruote motrici; 

Comandi simultanei; 

Limitatore di carico sul cestello; 

Batteria di avviamento; 

Sistema per discesa di emergenza; 

Altezza lavoro fino a 41 m; 

Motore diesel 38 kw; 

Girofaro; 

Avvisatore acustico di traslazione; 

Cestello da lavoro largo 2,3 x 0,8 m. 

Camion completo di gru 

idraulica 
Portata max 15 ton. 

Escavatore cingolato Potenza 148 cv. 

Mini escavatore Potenza 9,9 kW. 

Autogru 
Capacità di sollevamento 70 ton; 

Braccio telescopico da 11,2 m – 42,0 m. 

Terna Potenza da 90 a 110 cv. 

 

È facoltà della Stazione Appaltante esaminare ciascun mezzo proposto per verificare la 

rispondenza alle caratteristiche tecniche prescritte. 

I mezzi dovranno essere in perfetta efficienza di meccanica e di carrozzeria e saranno coperti da 

garanzia del produttore, sollevando la Stazione Appaltante da qualsiasi responsabilità derivante da 

difetti di qualità, malfunzionamenti, vizi occulti o palesi, o altre inadempienze.  
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I mezzi dovranno essere conformi alle leggi vigenti in materia di antinquinamento sia a livello 

nazionale che europeo. Dovranno inoltre essere in regola con la normativa fiscale in materia di tassa 

di proprietà per tutta la durata del noleggio che si intenderà compresa nel canone mensile. 

La Stazione Appaltante potrà in ogni momento chiedere la sostituzione dell’autoveicolo qualora 

lo stesso abbia richiesto, negli ultimi due mesi consecutivi successivi alla consegna, almeno un 

intervento di straordinaria manutenzione per malfunzionamenti al veicolo, non dovuti ad incuria del 

conducente dell’autoveicolo, usura ed esclusi quelli resisi necessari a seguito di sinistri.  

I mezzi dovranno essere in un buono stato di servizio. La Stazione Appaltante si riserva 

comunque di verificare l’efficienza di tali mezzi e di richiedere alla Ditta Aggiudicataria l’eventuale 

sostituzione.  

Inoltre, la Ditta Aggiudicataria avrà l’obbligo di rendere il veicolo efficiente ed utilizzabile da 

parte della Stazione Appaltante fornendo, senza oneri aggiuntivi, tutti i servizi previsti e comunque 

necessari per il ripristino del veicolo. 

ART. 5 – MODALITÁ DI ESECUZIONE 

I lavori, a cui detti mezzi saranno adibiti, consistono in movimentazione rifiuti, carico e scarico 

materiali, spazzamento piazzali, sollevamento di persone e oggetti e ogni altra funzione che si 

rendesse necessaria per la normale attività dei luoghi di esecuzione.  

Il servizio di cui al presente appalto si intende full service, ovvero, la Ditta Aggiudicataria si 

impegna a fornire mezzi operativi comprensivi di ogni onere afferente la messa a disposizione dello 

stesso (assicurazione, tassa di circolazione, manutenzioni e riparazioni, mezzo sostitutivo, ecc.). 

La Ditta Aggiudicataria dovrà soddisfare le esigenze evidenziate dai preposti della Stazione 

Appaltante per i luoghi di esecuzione. 

La Ditta Aggiudicataria dovrà fornire per tutta la durata dell’appalto e, ogni qualvolta ne sarà 

fatta richiesta, personale e mezzi idonei. 

Il nolo, sia a caldo che a freddo, si dovrà intendere comprensivo di tutti gli accessori occorrenti 

all’utilizzo specifico compreso anche il trasporto sul luogo di impiego, sia andata che ritorno, 

nonché ogni altro onere funzionale al corretto svolgimento del servizio richiesto. 
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Nel caso di nolo a caldo si intende compreso nel servizio il costo dell’autista manovratore e del 

carburante necessario e utilizzato, nonché ogni altro onere funzionale al corretto svolgimento del 

servizio richiesto. 

L’esecuzione del servizio sarà ordinata e modulata dalla Stazione Appaltante, secondo le proprie 

esigenze. 

Il servizio in oggetto per nessun motivo può essere sospeso o disatteso del tutto o parzialmente 

durante la sua effettuazione da parte della Ditta Aggiudicataria. 

ART. 6 – MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA 

Sono a carico della Ditta Aggiudicataria i controlli periodici, la manutenzione ordinaria e 

straordinaria dei mezzi secondo quanto previsto dal libretto di uso e manutenzione. Tutti i costi 

derivanti da tali interventi si intendono remunerati in modo forfettario dal canone di noleggio senza 

che, relativamente agli stessi, la Ditta Aggiudicataria possa reclamare alcunché nei confronti della 

Stazione Appaltante.  

A riguardo si intendono: 

• per “controlli periodici” tutti i controlli e i test periodici, previsti dal programma di 

manutenzione per ciascun veicolo, prescritti dalla legge o dal presente disciplinare 

nonché necessari secondo le indicazioni del costruttore e rilevabili dal manuale d’uso e 

di manutenzione in dotazione al veicolo; rientrano nella definizione di “controlli 

periodici” anche gli interventi post-vendita assicurati dal costruttore (tagliandi); 

• per “manutenzione ordinaria” l’insieme degli interventi, periodici o meno, volti al 

rifornimento di materiali di consumo diversi dal carburante (a titolo puramente 

esemplificativo: i lubrificanti, accumulatori, candele, pneumatici, prodotti necessari per 

il funzionamento dell’impianto di raffreddamento e quello di climatizzazione) nonché 

alla messa a punto ed alla sostituzione di parti e/o componenti del veicolo destinate a 

logorarsi con l’uso; tali interventi dovranno avvenire nel numero e con la frequenza 

previsti dal costruttore e rilevabili dal manuale d’uso e manutenzione del veicolo; 

• per “manutenzione straordinaria” l’insieme degli interventi comunque volti alla messa a 

punto, alla conservazione ed al ripristino della funzionalità del veicolo, alla sostituzione 
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di parti logorate o difettose; rientrano nella definizione di manutenzione straordinaria 

anche gli interventi che si rendano necessari a seguito di sinistri. 

 

Qualora la manutenzione non possa essere effettuata in loco e dovesse necessitare il ritiro, la 

Ditta Aggiudicataria è tenuta, senza alcun onere aggiuntivo, a sostituire il mezzo ritirato con altro di 

pari prestazione. 

La manutenzione del veicolo nel suo complesso sarà quindi totalmente a carico della Ditta 

Aggiudicataria. 

Le attività di intervento sui mezzi a nolo dovranno essere svolte anche di sabato, domenica e 

giorni festivi. 

ART. 7 – REQUISITI DI IDONEITÀ PROFESSIONALE 

Le Ditte Concorrenti all’atto della partecipazione alla procedura di gara dovranno dimostrare di 

possedere i seguenti requisiti di idoneità professionale: 

− Iscrizione nel Registro delle Imprese della C.C.I.A.A. avente ad oggetto servizi analoghi 

a quelli richiesti nel presente disciplinare; 

− Possesso di un Sistema di Gestione conforme agli schemi UNI EN ISO 9001 attestato da 

certificazione rilasciata da ente accreditato ACCREDIA. Si precisa che, in alternativa al 

possesso della certificazione rilasciata da ente accreditato ACCREDIA attestante che 

l'impresa ha istituito un Sistema di Gestione conforme agli schemi UNI EN ISO 9001 

potrà essere documentato il possesso della certificazione qualità rilasciata da Ente 

Nazionale rientrante negli accordi MLA di riconoscimento bilaterale. È onere 

dell’operatore economico partecipante dimostrare che l’ente certificatore sia stato 

regolarmente accreditato da un firmatario degli accordi MLA di riconoscimento 

bilaterale. 

ART. 8 – RESPONSABILE DEL SERVIZIO 

Al fine di agevolare l’esatta esecuzione contrattuale, la Ditta Aggiudicataria dovrà nominare un 

“Responsabile generale del Servizio” ed un suo sostituto. Tale figura avrà la responsabilità di essere 
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il riferimento per tutte le problematiche derivanti dall’adempimento delle obbligazioni contrattuali, 

nonché delle seguenti attività: 

- supervisione e coordinamento del servizio; 

- pianificazione delle consegne; 

- monitoraggio delle consegne e controllo del rispetto dei piani concordati; 

- monitoraggio dell’andamento dei livelli di servizio di assistenza e manutenzione per tutto il 

periodo di efficacia del Contratto di noleggio; 

- implementazione di tutte le azioni necessarie per garantire il rispetto delle prestazioni 

richieste; 

- risoluzione dei disservizi e gestione dei reclami; 

- monitoraggio di tutti i servizi affidati a terzi, ma comunque facenti parte del contratto di 

noleggio a lungo termine. 

ART. 9 – AUMENTO O DIMINUZIONE DELLE PRESTAZIONI  

Nel corso dell’esecuzione del contratto la Stazione Appaltante può richiedere, un aumento o una 

diminuzione delle prestazioni, che la Ditta Aggiudicataria ha l’obbligo di accettare. 

I relativi ordinativi saranno effettuati mediante raccomandata A.R. o fonogramma o fax o e-mail, 

e la Ditta Aggiudicataria è obbligata a eseguirli senza eccezione alcuna. 

L’effettuazione di interventi straordinari dovrà essere garantita dalla Ditta Aggiudicataria ed 

effettuata anche dietro semplice richiesta della Stazione Appaltante. 

ART. 10 – CONTINUITÁ DEL SERVIZIO 

La Ditta Aggiudicataria si obbliga a provvedere al servizio di cui al presente disciplinare senza 

interruzione per qualsiasi circostanza. Si precisa che il servizio oggetto del presente appalto 

costituisce, nella sua globalità, servizio essenziale ed obbligatorio, e dovrà essere sempre garantito 

con continuità ed efficacia. 

In nessun caso potrà, quindi, sospendere od interrompere il servizio, che dovrà essere assicurato 

anche in caso di eventi eccezionali.  
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ART. 11 – DOCUMENTAZIONE 

La Ditta Aggiudicataria è tenuta a fornire Schede Tecniche, Scheda di Sicurezza, Manuale 

Operativo, Libretto di Uso e Manutenzione e polizza assicurativa del mezzo, ai sensi della 

normativa vigente, dei mezzi d’opera che intende fornire. Tutta la documentazione dovrà essere 

conforme ai disposti di legge ed in lingua italiana. 

Qualunque ulteriore modifica/aggiornamento che possa comportare variazioni nelle informazioni 

presentate deve essere comunicata tempestivamente alla Stazione Appaltante. 

Ogni consegna dovrà essere corredata dei documenti previsti dalla normativa vigente nonché di 

esplicita dichiarazione della Ditta Aggiudicataria che attesti la conformità delle caratteristiche dei 

mezzi ai limiti di legge. Tale documentazione dovrà essere consegnata al preposto della Stazione 

Appaltante, prima dell’inizio delle operazioni di rilascio dei mezzi dati a nolo. 

Il Manuale Operativo e il Libretto di Uso e Manutenzione, fornito per ogni autoveicolo 

noleggiato, deve almeno contenere: 

• Dati identificativi della Stazione Appaltante; 

• Regolamento e comportamento da seguire in caso di: 

- Manutenzione; 

- Sinistri; 

- Furti; 

- Multe. 

• Modalità per: 

- Ritiro mezzo nuovo; 

- Riconsegna mezzo al termine contrattuale; 

- Manutenzione ordinaria; 

- Manutenzione straordinaria; 

- Richiesta mezzo sostitutivo; 

- Richiesta di riparazione di emergenza. 

Il Manuale Operativo e il Libretto di Uso e Manutenzione dovrà, inoltre, contenere: 

• L’elenco dei centri servizi convenzionati dal Fornitore comprensivo di denominazione, 

indirizzo, n° telefonico e fax, tipologia di attività (officina, carrozzeria, gommista, ecc.), 
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orario di apertura. In alternativa, il Fornitore dovrà fornire un numero verde che indicherà al 

Conducente il Centro di Servizio più vicino; 

La Ditta Aggiudicataria dovrà fornire adeguata documentazione che attesti l’autorizzazione ad 

effettuare il servizio in oggetto. 

ART. 12 – CONTABILIZZAZIONE E PAGAMENTI 

La contabilizzazione dei corrispettivi sarà effettuata in conformità alle disposizioni di Legge 

vigenti; essa sarà effettuata per il tramite di stati di avanzamento periodici (S.A.) redatti da parte del 

personale incaricato della Stazione Appaltante, in apposito documento in cui dovranno essere 

riportati in chiara evidenza le quantità rilevate, i prezzi unitari applicati, i riferimenti ai prezzi 

contrattuali, gli sconti concordati e tutto quanto altro occorre per l’attestazione dell’avvenuta 

prestazione richiesta. 

Gli S.A. dovranno essere periodici e progressivi ed emessi con cadenza mensile. Nel caso in cui 

il servizio dovesse svolgersi e terminare in un tempo inferiore al mese, è data la possibilità di 

redigere un S.A. unico. Non potranno essere emessi S.A. successivi al primo se non sono maturate 

le condizioni per la redazione e liquidazione del S.A. precedente; i rilevamenti per la 

contabilizzazione sono sempre fatti in contraddittorio tra la Ditta Aggiudicataria e la Stazione 

Appaltante; unitamente ai predetti “S.A.” debitamente compilati e firmati in ogni loro parte, la Ditta 

Aggiudicataria dovrà presentare i documenti accompagnatori in originale. 

La Ditta Aggiudicataria, con la firma del S.A., dichiara automaticamente di accettare tutte le 

quantità rilevate, i prezzi unitari applicati, i riferimenti ai prezzi contrattuali, gli sconti concordati, 

rinunciando implicitamente ad ogni successiva pretesa relativa alle attività contabilizzate ed ad 

eventuali richieste di maggiori oneri o danni connessi con l’esecuzione dei servizi riportati nel S.A. 

e dovendo, altrimenti, a pena di decadenza, anche in relazione a fatti e/o pretese di natura 

continuativa inserire la propria riserva nel S.A., con puntuale ed analitica precisazione delle ragioni 

poste a fondamento delle stesse, con dettagliata analitica indicazione delle somme reclamate e dei 

relativi motivi. 

La Ditta Aggiudicataria si impegna a tenere separata la contabilità dei vari luoghi di esecuzione e 

ad inviare alla Stazione Appaltante fatture distinte per ciascuno dei luoghi di esecuzione. 
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I pagamenti saranno effettuati entro 90 gg (novanta giorni) dalla data di presentazione della 

fattura redatta sulla base degli importi riportati negli S.A., redatti in originale e completi delle firme 

della Ditta Aggiudicataria e della Stazione Appaltante.  

ART. 13 – CONTROLLI E VERIFICHE 

La Stazione Appaltante si riserva di eseguire, in qualsiasi momento, ispezioni, verifiche e 

controlli sull’andamento del servizio, in modo da accertare che le attività svolte siano conformi alle 

disposizioni normative ed alle condizioni contrattuali. Può procedere a mezzo dei propri uffici ad 

ogni forma di controllo e di esame degli atti d’ufficio. Il servizio sarà, comunque, esercitato sotto il 

controllo diretto del Responsabile del Servizio, che in proprio o a mezzo di altro personale da lui 

delegato, potrà disporre verifiche e ispezioni in ordine alla gestione del servizio. 

La Ditta Aggiudicataria è tenuta a sottoporsi a tutti i controlli amministrativi, statistici e tecnici 

che la Stazione Appaltante riterrà opportuno eseguire o fare eseguire, e a fornire alla suddetta tutte 

le notizie ed i dati che saranno richiesti, nei termini stabiliti dallo stesso richiedente. 

Eventuali contestazioni dovranno essere notificate all’affidatario mediante lettera raccomandata 

A/R. nella quale dovranno essere elencate analiticamente le motivazioni degli eventuali rilievi 

mossi. Il riscontro delle contestazioni deve avvenire entro e non oltre 30 (trenta) giorni dalla data di 

ricevimento della suddetta raccomandata. 

ART. 14 – PERSONALE 

II personale della Ditta Aggiudicataria agirà sotto diretta ed esclusiva responsabilità della Ditta 

medesima. La Ditta, dovrà disporre di personale e mezzi adeguati a garantire il regolare e corretto 

funzionamento dell'attività, attraverso l'impiego delle necessarie figure professionali, obbligandosi 

ad applicare, nei confronti dei lavoratori dipendenti, le condizioni previste dai contratti collettivi di 

lavoro di categoria e dagli eventuali accordi integrativi vigenti. Inoltre, dovrà provvedere a propria 

cura e spese, agli accantonamenti contemplati dagli stessi accordi collettivi, alle assicurazioni di 

legge ed all'osservanza di tutte le forme previdenziali stabilite, tenendone del tutto indenne e 

sollevata la Stazione Appaltante.  

Il personale dovrà essere adeguatamente formato e dotato dei necessari dispositivi di protezione 

individuale nel rispetto di quanto previsto dal DPR 177 del 14 novembre 2011. 
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La Ditta Aggiudicataria, nella gestione del servizio adotta, inoltre, tutti gli accorgimenti ed i 

dispositivi di protezione per la tutela della sicurezza dei lavoratori, nel rispetto della normativa 

dettata dal D.Lgs. 81/2008. 

La Ditta Aggiudicataria, in particolare, si impegna:  

a) affinché la parte delle attività contrattuali eventualmente da svolgere presso propri uffici o 

stabilimenti sia eseguita presso sedi o dipendenze in territorio UE e, comunque, in Stati che abbiano 

attuato la convenzione di Strasburgo del 28 gennaio 1981 in materia di protezione delle persone 

rispetto al trattamento di dati o che, comunque, assicurino adeguate misure di sicurezza dei dati 

stessi;  

b) ad utilizzare per l’esecuzione delle attività contrattuali personale che abbia padronanza della 

lingua italiana;  

c) ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da disposizioni 

legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi compresi quelli in tema di igiene e 

sicurezza, nonché in materia previdenziale, infortunistica e di sicurezza sul luogo di lavoro, 

assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri;  

d) ad applicare, nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle attività contrattuali, le 

condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi ed 

integrativi di lavoro applicabili alla data di stipula della Convenzione alla categoria e nelle località 

di svolgimento delle attività, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed 

integrazioni;  

e) a continuare, fatto in ogni caso salvo il trattamento di miglior favore per il dipendente, ad 

applicare i suindicati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione. Gli 

obblighi relativi ai contratti collettivi nazionali di lavoro di cui ai punti precedenti vincolano la Ditta 

Aggiudicataria anche nel caso in cui questi non aderisca alle associazioni stipulanti o receda da 

esse, per tutto il periodo di validità del Contratto. 

La Ditta Aggiudicataria è integralmente responsabile dell’operato dei propri dipendenti, nonché 

di qualsiasi danno o inconveniente causati dal personale addetto al servizio e solleva la Stazione 

Appaltante da ogni responsabilità, diretta o indiretta, sia civile che penale.  
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ART. 15 – DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA 

La Ditta Aggiudicataria è tenuta ad ottemperare agli obblighi in materia di sicurezza previsti 

dalla normativa vigente ed in particolare dal D.Lgs. n.81/08. 

Per ogni violazione di tali obblighi, accertata ad insindacabile giudizio della Stazione 

Appaltante, verrà sospesa il servizio (che potrà riprendere solo ad obblighi ottemperati) e tale 

sospensione sarà imputabile alla Ditta Aggiudicataria. In caso di reiterate violazioni degli obblighi 

in materia di sicurezza da parte della Ditta Aggiudicataria, la Stazione Appaltante avrà diritto a 

procedere alla risoluzione del Contratto. 

La Ditta Aggiudicataria dovrà presentare all’atto della sottoscrizione del contratto il piano di 

sicurezza (POS) relativo al servizio oggetto del presente appalto.  

Inoltre la Ditta Aggiudicataria è tenuta all’applicazione e al controllo in merito all’applicazione 

di quanto contenuto nel succitato piano di sicurezza e in generale delle norme di sicurezza e 

ambientali vigenti, da parte del personale prestante la fornitura. 

Per ogni violazione agli obblighi in materia di sicurezza, accertata ad insindacabile giudizio del 

Stazione Appaltante sarà applicata una penale di Euro 500,00 (€ cinquecento/00). 

La Ditta Aggiudicataria dovrà porre in essere tutte le misure di sicurezza atte a garantire 

l’incolumità degli utenti, del personale in servizio e dei propri operatori; quest’ultimi dovranno, in 

particolare, essere dotati dei prescritti dispositivi di protezione individuale atti a garantire la 

massima sicurezza in relazione all’attività svolta. Tali dispositivi dovranno essere forniti, a cura e 

spese della stessa Ditta Aggiudicataria, anche al personale incaricato di espletare l’attività di 

controllo sulle prestazioni inerenti alla fornitura. 

La Stazione Appaltante è sollevata da ogni responsabilità e pretesa che possa derivare 

dall’inosservanza, da parte dei dipendenti della Ditta Aggiudicataria, della normativa in materia di 

sicurezza e igiene sul lavoro. Inoltre dovrà adottare tutti i procedimenti e le cautele atti a garantire 

l'incolumità delle persone preposte e dei terzi. 

La Stazione Appaltante è sollevata da ogni responsabilità e pretesa che possa derivare 

dall’inosservanza, da parte dei dipendenti della Ditta Aggiudicataria, della normativa in materia di 

sicurezza e igiene sul lavoro. 

Inoltre dovrà adottare tutti i procedimenti e le cautele atti a garantire l'incolumità delle persone 

preposte e dei terzi. 
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ART. 16 – OBBLIGHI DELLA DITTA AGGIUDICATARIA 

La Ditta Aggiudicataria è obbligata a curare tutti gli adempimenti che, in virtù del presente 

disciplinare, sono di sua competenza e non necessitano di particolare ordine da parte della Stazione 

Appaltante, ad osservare le disposizioni di legge ed i regolamenti in materia di sicurezza e igiene 

sui luoghi di lavoro e a segnalare immediatamente quelle situazioni rilevanti che possano 

obiettivamente intralciare il regolare svolgimento del servizio, denunciando qualsiasi fatto e/o 

circostanza dovuta al comportamento di terzi. 

Inoltre la Ditta Aggiudicataria deve rendere edotti i dipendenti addetti al servizio dei rischi 

specifici connessi all’esecuzione delle varie tipologie di prestazioni previste dal presente appalto 

ottemperando alle norme relative alla sicurezza sui luoghi di lavoro e alla prevenzione degli 

infortuni secondo quanto previsto dal D. Lgs. 81/2008 e sue s.m.i. 

I mezzi devono possedere i requisiti riportati e dovranno essere forniti di regolare collaudo ed 

essere in possesso di tutte le autorizzazioni per l’uso cui sono destinati a norma di legge.  

La Ditta Aggiudicataria deve garantire il perfetto espletamento del servizio in oggetto, anche in 

caso di guasto improvviso di un mezzo, provvedendone alla sostituzione immediata con uno dalle 

caratteristiche analoghe nei seguenti casi: 

- danno grave non riparabile a giudizio della Stazione Appaltante; 

- riparazioni per la quale sia previsto un periodo di fermo tecnico eccedente 2 giorni 

naturali e consecutivi. 

La Ditta Aggiudicataria dovrà garantire ed assicurare, nei modi e nelle forme stabilite nel 

presente disciplinare la piena, diligente, tempestiva e corretta esecuzione del contratto, al prezzo 

stabilito nella propria offerta economica, in esso tutto compreso senza alcun onere aggiuntivo per la 

Stazione Appaltante a qualsiasi titolo richiesto. 

È fatto obbligo alla Ditta garantire la professionalità e l’idoneità degli operatori, i quali dovranno 

essere in possesso, relativamente alle diverse mansioni richieste, delle capacità tecniche, lavorative 

e conoscitive equipollenti a quelle richieste al personale tecnico inquadrato nelle Categorie 

corrispondenti secondo i contratti nazionali vigenti. 

La Ditta Aggiudicataria garantirà la copertura assicurativa dei suddetti operatori durante lo 

svolgimento dell’attività professionale, esonerando la Stazione Appaltante da ogni responsabilità. È 

fatto obbligo parimenti alla Ditta Aggiudicataria di provvedere con oneri a suo carico ad adeguate 
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coperture assicurative per danni, infortuni ed indennizzi di qualsiasi natura sia nei riguardi del 

personale che, per effetto della sua attività, nei confronti di terzi. 

Ogni responsabilità connessa ai mezzi, alle persone, nonché alle operazioni di scarico è 

esclusivamente a carico della Ditta Aggiudicataria. 

Il servizio deve essere svolto dalla Ditta Aggiudicataria con propri mezzi, con proprio personale 

e a proprio rischio. 

Sono a carico della Ditta Aggiudicataria tutte le incombenze connesse alla gestione delle 

strutture utilizzate, come pure i danni alle attrezzature e ai macchinari causate dalla gestione dei 

servizi. 

La Stazione Appaltante si riserva, pertanto, il diritto di chiedere in visione alla Ditta 

Aggiudicataria, in qualsiasi momento nel corso dell’appalto, la certificazione comprovante 

l’iscrizione del proprio personale a tutte le forme di assistenza e previdenza obbligatorie per legge, 

nonché di verificare il rispetto delle norme poste a presidio della sicurezza dei lavoratori. 

Nel rispetto delle normative vigenti la Ditta Aggiudicataria deve fornire i propri dipendenti di 

mezzi (indumenti di lavoro idonei) e dispositivi di protezione individuale idonei allo svolgimento 

delle attività previste e provvedere ad una formazione adeguata, sia sulle modalità operative 

previste dall’allegato protocollo di Igiene Ambientale in uso nella Stazione Appaltante, sia per 

garantire la tutela della salute e della sicurezza degli stessi e di tutti gli altri lavoratori.  

Il personale della Ditta Aggiudicataria, impiegato per lo svolgimento del servizio, deve essere 

sottoposto a carico della Ditta Aggiudicataria medesima, ai controlli preventivi e periodici e alle 

vaccinazioni nel rispetto della vigente normativa, in considerazione dei luoghi dove verrà svolto il 

servizio. 

La Ditta Aggiudicataria deve fornire alla Stazione Appaltante l’elenco nominativo, con relative 

qualifiche, del personale adibito alle pulizie, compresi i sostituti. Tale elenco deve essere 

periodicamente aggiornato con le variazioni che dovessero intervenire. 

La Ditta Aggiudicataria e il suo personale dipendente, devono uniformarsi a tutte le norme di 

carattere generale emanate e rispettare le consuete norme di educazione che definiscono i criteri di 

un comportamento civile e di correttezza nel lavoro. 

La Ditta Aggiudicataria deve, inoltre: 
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� rispettare gli ordini di servizio eseguendo le operazioni affidate secondo le metodiche e le 

frequenze stabilite;  

� essere sempre presente nelle rispettive zone di lavoro negli orari stabiliti. 

La Ditta Aggiudicataria, ove richiesto dalla Stazione Appaltante, deve essere in grado, in 

qualsiasi momento, di indicare l’orario di esecuzione di ogni singolo servizio. 

Il personale dipendente dell’Impresa Aggiudicataria deve presentarsi in servizio in divisa da 

lavoro ed in modo decoroso ed igienico. La divisa, di colore e foggia concordati con la Stazione 

Appaltante, deve portare la scritta o il distintivo di riconoscimento dell’Impresa Aggiudicataria e la 

targhetta con il nome del dipendente. 

La Ditta Aggiudicataria deve: 

1. mantenere la più assoluta riservatezza sui documenti, disegni, informazioni ed altro 

materiale; 

2. non effettuare riprese cine-fotografiche nei luoghi ove svolge l’attività prevista dal presente 

disciplinare; 

2. non divulgare informazioni acquisite durante lo svolgimento dell’attività contrattuale salvo 

esplicito consenso scritto della Stazione Appaltante. 

Il servizio deve essere svolto dalla Ditta Aggiudicataria con propri mezzi, con proprio personale 

e a proprio rischio. 

ART. 17 – OBBLIGHI DELLA STAZIONE APPALTANTE 

La Stazione Appaltante avrà cura di informare il fornitore di eventuali anomalie e/o difetti 

compromettenti la funzionalità e l’efficienza dei mezzi, utilizzare i mezzi in base alla loro normale 

destinazione, denunciare per iscritto entro cinque giorni, a mezzo fax, qualsiasi sinistro 

eventualmente verificatosi riguardante il mezzo (furto, incendio, incidente). 

Inoltre, la Stazione Appaltante si impegna a rispettare quanto indicato nei punti di seguito 

specificati per quanto attiene l’uso dei singoli mezzi d’opera oggetto dell’appalto: 

• I mezzi saranno sempre condotti con la diligenza e la cura del “buon padre di famiglia”; 

• I mezzi saranno condotti seguendo scrupolosamente le norme del codice della strada, ed 

assumendosi qualsiasi conseguenza per eventuali infrazioni; 
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• I mezzi non saranno adibiti a trasporto di persone e/o merce in contrasto con quanto previsto 

dal libretto di circolazione e da quello di “Uso e Manutenzione”; 

• Lo strumento contachilometri non sarà manomesso e/o danneggiato e sarà cura della Stazione 

Appaltante avvisare tempestivamente la Ditta in caso di guasto o malfunzionamento; 

• I mezzi in noleggio non potranno essere utilizzati in modo da rendere invalide, inefficaci o 

non applicabili le condizioni di polizza assicurativa; 

• La Stazione Appaltante non apporterà modifiche ai mezzi e non apporranno scritte 

pubblicitarie senza espressa autorizzazione della Ditta; 

• La Stazione Appaltante sarà custode del mezzo assumendosi l’obbligo della migliore 

conservazione e manutenzione dello stesso. Non potrà concederla in pegno o garanzia e non 

permetterà che sia sottoposta a pignoramento; 

• La Stazione Appaltante si obbliga ad osservare tutte le istruzioni del “Manuale Operativo”, in 

dotazione su ciascun mezzo in noleggio; 

• In caso di furto, la Stazione Appaltante provvederà a sporgere immediata denuncia alla 

Autorità Giudiziaria e a farsi rilasciare copia di resa denuncia da inviare entro 48 ore alla Ditta 

unitamente alle chiavi in dotazione (compresi, se consegnati, la chiave master per le duplicazioni 

e/o la documentazione contenente eventuali codici per avviamenti manuali in emergenza) e 

telecomando antifurto (se previsto) del veicolo. Anche in caso di furto parziale o atto vandalico 

dovrà essere presentata denuncia all’Autorità Giudiziaria con trasmissione della copia al Fornitore 

con le stesse modalità di cui sopra; 

• In caso di incidente, la Stazione Appaltante dovrà seguire le istruzioni del Manuale; 

• La Stazione Appaltante si impegna affinché il conducente del mezzo in noleggio sia persona 

abilitata alla guida in forza delle norme del codice della strada vigenti. 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *  
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